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DETERMINAZIONE N. 25/APC004        DEL 29.04.2026 

SERVIZIO: APC004 NUE 112 

OGGETTO: Approvazione avviso per un’indagine di mercato che ha per oggetto l’affidamento relativa  alla 

“FORNITURA DI FLUSSI PRIMARI (ISDN PRA) IN CONFIGURZIONE UTENTE PROTETTO, ADM e 

ASSISTENZA H24/SLA Gold” atti a garantire la regolare esecuzione delle attività core della CUR 

NUE 112 Abruzzo, coerentemente con le previsioni di cui al “Disciplinare Tecnico Operativo 

Standard per la realizzazione e il funzionamento della Centrale Unica di Risposta e per la 

funzionalità del Servizio 112 NUE”, approvato dalla Commissione Consultiva ex art. 75-bis (ora 

ex art.98 vicies-semel D. Lgs. 207/2021) del Ministero dell’Interno – Dipartimento della Pubblica 

Sicurezza. 

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO 

VISTA la legge 7 agosto 1990 n. 241, recante “Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e 

di diritto di accesso ai documenti amministrativi”;  

VISTO il Decreto Legislativo 30 marzo 2001, n. 165, recante “norme generali sull’ordinamento del lavoro 

alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche”; 

VISTI: 

• il Regolamento Delegato (UE) 2023/444 relativo, tra l’altro, alla transizione digitale del Sistema 

NUE 112 europeo; 

• il Regolamento Delegato (UE) 2024/1084; 

• il D.Lgs. 82/2022 che recepisce la direttiva sull’Accessibility Act. 

VISTO l’art.2 della L.R. 20 dicembre 2019, n. 46 che al comma 3 j-bis demanda all’Agenzia la gestione del 

Numero Unico di Emergenza (NUE); 
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DATO ATTO che la messa in esercizio del Numero Unico europeo di Emergenza NUE112 Abruzzo è avvenuta 

in data 12.03.2024, giusto verbale di collaudo del 12.03.2024 acquisito agli atti con prot. n. 0112639/24 

del 14.03.2024; 

VISTA la DETERMINAZIONE N. 13/APC del 16.01.2025 “Attribuzione incarico dirigenziale, ai sensi dell’art. 

20 L.R. n° 77/99 e ss.mm.ii., come Dirigente del Servizio APC004 NUE 112 al dott. Andrea Cipollone.” 

VISTI: 

• l’art. 1 del D. Lgs. 36/2023 (Principio del risultato) 

• l’art. 4 del D. Lgs. 36/2023 (Criterio interpretativo e applicativo); 

• l’art. 14 del D. Lgs. 36/2023 (Soglie di rilevanza europea e metodi di calcolo dell'importo stimato 

degli appalti. Disciplina dei contratti misti); 

• l’art. 15 del D. Lgs. 36/2023 (Responsabile unico del progetto); 

• l’art.16 del D. Lgs. 36/2023 (Conflitto di interessi); 

• l’art. art. 48 del D. Lgs. 36/2023 (Disciplina comune applicabile ai contratti di lavori, servizi e 

forniture di importo inferiore alle soglie di rilevanza europea); 

• l’art. 49 del D.Lgs. n. 36/2023 (Principio di rotazione degli affidamenti) nella parte in cui “Per i 

contratti affidati con le procedure di cui all'articolo 50, comma 1, lettere c), d) ed e), le stazioni appaltanti 

non applicano il principio di rotazione quando l'indagine di mercato sia stata effettuata senza porre limiti 

al numero di operatori economici in possesso dei requisiti richiesti da invitare alla successiva procedura 

negoziata.”; 

• l’art. 50 del D. Lgs. 36/2023 (Procedure per l'affidamento) 

• l’art. 76, comma 4, lettera b, del D. Lgs. 36/2023 (Procedura negoziata senza pubblicazione di un 

bando) “Le stazioni appaltanti possono ricorrere a una procedura negoziata senza pubblicazione di un 

bando nei seguenti casi: … omississ … la concorrenza è assente per motivi tecnici”; 

• l’art. 2 dell’Allegato II.1 del D.Lgs 36/2023 (Indagini di mercato); 
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CONSIDERATO che: 

• l’Agenzia Regionale di Protezione Civile Regione Abruzzo intende individuare un operatore 

economico, in possesso degli idonei requisiti di legge, per affidamento dei servizi di cui all’oggetto 

atti a garantire la regolare esecuzione delle attività core della CUR NUE 112 Abruzzo, 

coerentemente con le previsioni di cui al “Disciplinare Tecnico Operativo Standard per la 

realizzazione e il funzionamento della Centrale Unica di Risposta e per la funzionalità del Servizio 

112 NUE”, approvato dalla Commissione Consultiva ex art. 75-bis (ora ex art.98 vicies-semel D. Lgs. 

207/2021) del Ministero dell’Interno – Dipartimento della Pubblica Sicurezza 

https://www.acquistinretepa.it/;   

• la procedura per l’individuazione dell’operatore economico con il quale procedere con l’affidamento 

verrà condotta, ai sensi dell’art. 25 D.Lgs. 36/2023, a mezzo della piattaforma elettronica 

https://www.acquistinretepa.it/; 

• la partecipazione da parte dell’operatore economico alla presente procedura di indagine di mercato 

per l’acquisizione della manifestazione di interesse comprensiva della fase di valutazione, possesso 

di documentate esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali, comporta 

l’integrale accettazione delle clausole inserite nell’Avviso in allegato 1 “Avviso di indagine di mercato”;  

• la Stazione Appaltante si riserva comunque la facoltà di non procedere all’affidamento, ai sensi del 

comma 10, art. 108 del D.Lgs. 36/2023, qualora le manifestazioni di interesse ricevute dagli 

operatori economici risultassero carenti degli idonei requisiti di capacità tecnica richiesti. 

RILEVATO ai sensi dell’ l’art. 1, comma 512, l. 208/2015, i beni oggetto della fornitura non sono acquistabili 

tramite gli strumenti di acquisto e di negoziazione di Consip Spa; 

RITENUTO pertanto, di nominare in base alle competenze “ratione materiae”, per l’attività svolta e da 

svolgere, riservandosi la possibilità di individuare ulteriori figure professionali nella fase di esecuzione del 

contratto, quale: 

mailto:nue112@regione.abruzzo.it
https://112.abruzzo.it/nue/
https://www.acquistinretepa.it/
https://www.acquistinretepa.it/
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2015-12-28;208!vig=


 
 

REGIONE ABRUZZO – GIUNTA REGIONALE 

AGENZIA REGIONALE DI PROTEZIONE CIVILE 
                  NUMERO UNICO DI EMERGENZA – N.U.E. 1-1-2 

 
 

 

 
 

 
 Via Salaria Antica Est, 27 

67100 L’AQUILA  
 

 
 (+39) 0862 023023 
Codice AOO: A54PMRW 
Codice univoco: YQGARI 
   

 PEC: nue112@@pec.regione.abruzzo.it 
PEO: nue112@regione.abruzzo.it 
https://112.abruzzo.it/nue/ 

 
 

• Responsabile Unico del Progetto il dott. Andrea Cipollone (art. 15 del D. Lgs. 36/2023); 

• Responsabile del procedimento per l’indagine di mercato il dott. Ernesto Costantini (art. 15 del D. 

Lgs. 36/2023) 

• Direttore Esecuzione del Contratto il dott. Ernesto Costantini (art. 114 del D. Lgs 36/2023); 

RICHIAMATA la norma sulla tracciabilità dei Flussi Finanziari Legge n. 136/2010 e in particolare l’art.3;  

VISTO l’allegato 1 relativamente all’avviso di indagine preliminare di mercato per individuare operatori 

economici del settore “Servizi telefonici e di trasmissione dati”, che forma parte integrante e sostanziale del 

presente atto, redatto in conformità alla normativa vigente sopra richiamata e ritenuto di approvarlo; 

DATO ATTO della regolarità e legittimità del presente provvedimento;  

DETERMINA 

per le motivazioni espresse in narrativa che si richiamano integralmente nel presente dispositivo:  

1. di procedere, ai sensi art. 2 dell’Allegato II.1 del D.Lgs 36/2023, alla pubblicazione di un’indagine 

preliminari di mercato per individuare operatori economici del settore “Servizi telefonici e di trasmissione 

dati”, da invitare alla successiva procedura negoziata (art. 76 del D. Lgs. 36/2023) relativamente alla 

“FORNITURA DI FLUSSI PRIMARI (ISDN PRA) IN CONFIGURZIONE UTENTE PROTETTO, ADM e ASSISTENZA 

H24/SLA Gold”, come da Disciplinare tecnico Operativo Standard per la realizzazione e il funzionamento della 

Centrale Unica di Risposta e per la funzionalità del Servizio 112 NUE” - Testo approvato nel corso della 

Commissione Consultiva del 17 luglio 2018; 

2. di stabilire che: 

a. l’indagine di mercato si svolgerà sulla piattaforma telematica www.acquistinrete.it; 

b. la durata dell’affidamento è stabilita in mesi otto, con decorrenza dalla data di stipula del 

contratto, fatta salva la proroga tecnica in conformità a quanto stabilito dall’art. 120 del D.Lgs. 
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36/2023 e ss.mm.ii, ovvero, per il tempo strettamente necessario all’adesione agli strumenti di 

acquisto e di negoziazione di Consip Spa; 

c. l’importo massimo è stabilito in € 139.000,00 IVA al 22% esclusa; 

d. il criterio di selezione che sarà adottato in caso di procedura negoziata sottosoglia sarà quello 

dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art. 108 del D.Lgs. 36/2023;  

e. nel caso in cui si verifichi la circostanza secondo cui un unico O.E. sia in grado di fornire il servizio 

richiesto, questa Agenzia procederà con affidamento all’unico operatore individuato ai sensi 

dell’art. 76 D. Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii.; 

f. ai sensi dell’art. 2 dell’Allegato II.1 al D.Lgs. n. 36/2023, i servizi da erogare, le caratteristiche, 

le prescrizioni e i criteri della procedura sono indicati nell’Allegato1 “Avviso di indagine di mercato” 

(parte integrante e sostanziale del presente provvedimento);  

3. di nominare: 

a. Responsabile Unico del Progetto il dott. Andrea Cipollone (art. 15 del D. Lgs. 36/2023); 

b. Responsabile del procedimento per l’indagine di mercato il dott. Ernesto Costantini (art. 15 del 

D. Lgs. 36/2023); 

c. Direttore Esecuzione del Contratto il dott. Ernesto Costantini (art. 114 del D. Lgs 36/2023); 

4. di riservarsi la possibilità di individuare ulteriori figure professionali nella fase di esecuzione del 

contratto; 

5. di prevedere l’accantonamento sul pertinente capitolo di spesa l’importo per oneri relativi alle 

attività tecniche indicate nell’allegato I.10, ai sensi dell’art. 45 del D.Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii. in 

misura non superiore al 2% del valore dell’appalto;  

6. di evidenziare che l’indagine di mercato, non costituisce in alcun modo offerta al pubblico o 

promessa al pubblico ai sensi, rispettivamente, degli articoli 1336 e 1989 del Codice civile e non 

rappresenta, pertanto, un invito a proporre offerta e non impegna a nessun titolo l’Agenzia 

Regionale di Protezione Civile Regione Abruzzo nei confronti dei soggetti interessati; 
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7. di precisare che la spesa relativa al servizio di che trattasi trova capienza nei pertinenti capitoli 

dell’Agenzia Regionale di Protezione Civile Regione Abruzzo; 

8. di pubblicare l’indagine di mercato sul sito dell’Agenzia Regionale di Protezione Civile – sezione 

Avvisi Pubblici, Bandi di Gara e Contratti e sul portale https://www.acquistinretepa.it 

9. di trasmettere l’indagine di mercato alla Banca dati nazionale dei contratti pubblici dell'ANAC; 

 
L’Estensore 

Ernesto Costantini             
sottoscritto elettronicamente ai sensi dell’art.20 

del D.Lgs n°82 del 7 marzo 2005 

 

 

Il Dirigente 

dott. Andrea Cipollone 
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